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1 ALLGEMEINE INFORMATIONEN 

Ziel dieses Vergabeverfahrens ist die wirtschaftliche Bewertung eines möglichen Insourcing-
Vorhabens. Gegenstand der Untersuchung ist die Analyse der Wirtschaftlichkeit einer 
Leistungserbringung in Eigenregie gegenüber der derzeitigen Organisationsform. 

Zur Entscheidungsunterstützung soll ein unabhängiges Beratungsunternehmen eine 
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung durchführen und die finanziellen Auswirkungen 
unterschiedlicher tariflicher Rahmenbedingungen bewerten. 

Der Bieter muss alle beschriebenen Anforderungen in vollem Umfang bei seiner 
Angebotsgestaltung berücksichtigen. In seinem Angebot hat er sämtliche Leistungen zu 
berücksichtigen, die zur Erfüllung dieser Anforderungen notwendig sind.  

2 LEISTUNGSBESCHREIBUNG 

Das Projekt beginnt unmittelbar mit Zuschlagserteilung (geplant am 27. Juli 2026). Die 
Leistungserbringung muss bis spätestens 04. September 2026 um 09:00 Uhr erfolgen! Am 
21. August 2026 ist dem Auftraggeber ein Zwischenbericht bereitzustellen.  

Der Auftragnehmer erbringt Beratungsleistungen zur wirtschaftlichen Bewertung eines 
Insourcing-Szenarios und verpflichtet sich zur Vertraulichkeit aller im Rahmen der 
Leistungserbringung gewonnenen Informationen.  

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle im Rahmen eines Vertragsverhältnisses erlangten 
Kenntnisse von Betriebsgeheimnissen des Auftraggebers dauerhaft vertraulich zu 
behandeln. Ferner sind alle Personen des Auftragnehmers sowie etwaige 
Unterauftragnehmer bzgl. der Pflicht zur Wahrung von Geschäfts- und Betriebsgeheimnissen 
des Auftragsgebers zu verpflichten. 

Die Leistungen umfassen insbesondere folgende Bestandteile: 

2.1  Projektvorbereitung  

• Abstimmungsgespräch mit dem Auftraggeber 

• Sichtung und Analyse der bereitgestellten Unterlagen 

• Erstellung eines Untersuchungs- und Zeitplans 

• Vorbereitungsworkshop mit den Trägern. 
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2.2  Durchführung von Interviews 

Der Auftragnehmer führt insgesamt vier strukturierte Interviews je Träger der IKT-Ost AöR 
und in der IKT-Ost AöR  selbst durch. 

Anforderungen: 

• Anzahl Interviews: 4 
• Dauer je Interview: ca. 3-5 Stunden (auch Remote möglich) 
• Teilnehmerkreis wird durch den Auftraggeber benannt 
• Vorbereitung eines Interviewleitfadens 
• Moderation und Durchführung der Interviews 
• Dokumentation der wesentlichen Ergebnisse 
• Integration der Ergebnisse in ein Vor-Ort-Service-Konzept der IKT-Ost AöR.   

 Erwarteter Gesamtaufwand Interviews: 

• Durchführung: 12-20 Stunden 
• Vor- und Nachbereitung inklusive Dokumentation. 

2.3  Wirtschaftlichkeitsanalyse  

Der Auftragnehmer erstellt eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung für das geplante Insourcing. 

Die Analyse umfasst mindestens: 

• Ermittlung der relevanten Kostenstrukturen 
• Darstellung der Ist-Situation 
• Ermittlung der Kosten eines Insourcing-Szenarios 
• Identifikation wesentlicher Kostentreiber 
• Bewertung von Chancen und Risiken 
• Sensitivitätsbetrachtung wesentlicher Einflussgrößen. 

2.4  Tarifvergleich 

Im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung sind die Auswirkungen unterschiedlicher 
tariflicher Grundlagen zu analysieren. 

Folgende Tarifwerke sind zu berücksichtigen: 

• TV-V 
• TVöD-VKA. 
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Mindestens zu betrachten sind: 

• Personalkosten 
• Arbeitgebernebenkosten + Arbeitsplatzausstattung, Fuhrparkerweiterung 
• Jahressonderzahlungen 
• Arbeitszeitregelungen 
• Zuschläge und Zulagen (soweit relevant) 
• Urlaubsansprüche 
• Sonstige tariflich relevante Kostenbestandteile. 

Die Ergebnisse sind vergleichend darzustellen und hinsichtlich ihrer Auswirkungen auf die 
Wirtschaftlichkeit zu bewerten. 

2.5  Ergebnisbericht 

Der Auftragnehmer erstellt einen schriftlichen Abschlussbericht. 

Der Bericht muss mindestens enthalten: 

• Beschreibung der Methodik 
• Zusammenfassung der Interviewergebnisse 
• Wirtschaftlichkeitsberechnung 
• Tarifvergleich TV-V / TVöD-VKA 
• Chancen- und Risikobetrachtung 
• Handlungsempfehlung 
• Management Summary.  

2.6  Liefergegenstände 

Der Auftragnehmer liefert: 

1. Interviewleitfaden 
2. Dokumentation der Interviews 
3. Wirtschaftlichkeitsmodell (Excel-Datei) 
4. Abschlussbericht (PDF und bearbeitbares Format) 
5. Präsentation der Ergebnisse (PowerPoint).  

2.7  Präsentation der Ergebnisse 

Der Auftragnehmer präsentiert die Ergebnisse in einem Abschlussworkshop. 
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Umfang: 

• 1 Präsentationstermin 
• Dauer: ca. 2 Stunden 
• Teilnahme vor Ort oder digital.  


